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^  กันยายน ๒๕๖๕
เรื่อง การใช้งานแพลตฟอร์มบริหารจัดการปัญหาเมือง 7 โลกห่ ก๐กปบ6 จังหวัดนครราฃสีมา
เรียน นายกเทศมนตรี ทุกเทศบาล และนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ทุกแห่ง
อ้างถืง ๑. หนังสือจังหวัดนครราชสีมา ด่วนท่ีสุด ท่ี นม ๐๐๑๗.๒/ว ๕๔๗๕ ลงวันท่ี ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ 

๒. หนังสือจังหวัดนครราชสีมา ด่วนท่ีสุด ท่ี นม ๐๐๑๗.๒/ว ๕๘๙๙ ลงวันท่ี ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๕
สิ่งท่ีส่งมาด้วย สำเนาหนังลือจังหวัดนครราชสีมา ด่วนท่ีสุด ท่ี นม ๐๐๒๓.๑ /ว ๖๖๘๒

ลงวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๖๕ จำนวน ๑ ฉบับ
ตามที่จังหวัดนครราชสีมากำหนดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ “ การใช้แพลตฟอร์มบริหารจัดการ 

ปัญหาเมือง 7โลกV กอกชน6 จังหวัดนครราชสีมา,, ให้แก่ส่วนราชการ อำเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จำนวน๔ ว ุ ่ นๆละ๑ วัน ระหว่างวันที่๒ - ๕ สิงหาคม ๒๕๖๕ เวลา๐๙.๐๐ น. ณ ห้องประชุมโรงแรมขวัญเรือน 
ปาร์ค นครราชสีมา และจังหวัดนครราชสีมา จัดอบรบ “ การติดตามการแก้ไขปัญหาเชิงพื้นที่ด้วยแพลตฟอร์ม 
บริหารจัดการปัญหาเมือง 7โลกห่ ๐̂เาปน® สำหรับผู้บริหารชองจังหวัดนครราชสีมา,, ในวันศุกร์ที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๖๕ 
เวลา ๑๓.๓๐ น. ณ ห้องประชุมสำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครราชสีมา โดยได้สรุปปัญหาที่เกิดขึ้น 
และช้อเสนอแนะในการใช้งานแพลตฟอร์มบริหารจัดการปัญหาเมือง 7 โลกV อ̂กปบ6 ดังต่อไปนี้

๑. เมื่อมืผู้ร้องเรียนเช้าไปยังแพลตฟอร์มบริหารจัดการปัญหาเมือง 7โลเกุ/ กอกปน6 แต่เจ้าหน้าท่ี 
หรือหน่วยงานเจ้าของพื้นที่ไมได้กดรับเรื่องร้องเรียน

๒. หน่วยงานส่วนมากไม่ม ืการประชาสัมพันธ์ให ้ประซาซนในพื้นท ี่ทราบว1ามืซ่องทาง 
การร้องเรียนทางแพลตฟอร์มบริหารจัดการปัญหาเมือง 7โลกV กอกปบอ จึงได้มืช้อเสนอแนะให้หน่วยงาน 
แต่ละหน่วยงาน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ เฟสบุ๊ค สร้างเพจเฟสบ๊คของหน่วยงาน

อำ๓ อปักธงชัย จึงขอแจ้งปัญหาและช้อเสนอแนะช้างด้นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 
และดำเน ินการในส่วนท ี่เก ี่ยวช ้องต ่อไป รายละเอียดปรากฏตามสิ่งท ี่ส ่งมาด้วย ท ั้งน ี้ สามารถสืบค้น 
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ ผ ผ ผ .^๐โลฬ๒.ร๐.•ชา
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จึงเรียนมาเพื่อทราบและพิจารณาตำเนินการต่อไป

ขอแสดงความนับถือก(/ (น า ย ผ ฬ  ไม้สูงเปิน) 
นายกองค์กางบ^ารส่วนตำ..
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สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินอำเภอ
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