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ท่ีว่าการอำเภอปีกธงชัย 

ถนนสิบคิริ นม ๓๐๑๕๐

'0 ตุลาคม ๒๕๖๕

เร่ือง การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสืย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕

เรียน นายกเทศมนตรี ทุกเทศบาล และนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ทุกแห่ง

ส่ิงท่ีส่งมาด้วย ลำเนาหนังสือจังหวัดนครราซสีมา ที นม ๐๐๒๓.๑/ว ๗๒๒๕
ลงวันท่ี ๕ ตุลาคม ๒๕๖๕ จำนวน ๑ ฉบับ

ด้วยอำ๓อปีกธงชัยได้รับแจ้งจากจังหวัดนครราขสีมาว่า กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินแจ้งว่า 
ได้จัดทำแบบประเมิน ความพึงพอไจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำผลการสำรวจไปปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
งานบริการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินใท้มีประสิทธิภาพตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
และสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเนัน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อนำไปสู่การพัฒนาการบ่ฏิบัตราขการ 

ใท้มีมาตรฐานสอดคล้องตามเกณฑ์ การประเมินสถานะให้หน่วยงานภาครัฐในการเป็นราขการ ๔.๐ (I3เฬ0^ ๔.๐)

อำเภอปีกธงขัย จึงขอความอนุเคราะห์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ผู้บริหารและบุคลากร 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน อย่างน้อยแห่งละ ๒ ท่าน ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายในศุกร์ที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๕ 
ท้ังน้ี สามารถดาวน์โหลดเอกสารได้ท่ี ผผผ.เ(อโลฬ๒.50.ปา

จึงเรียนมาเพ่ือทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป

ขอแสดงความนับถือ
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