
ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตูม 
สถิติกำรให้บริกำรประชำชน ประจ ำปีงบประมำณ 2566 รอบ 12 เดือน (ระหว่ำงเดือนตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566) ประจ ำปีงบประมำณ 2566 

 

ที ่ เดือน 

ส ำนักปลัด ช่องทำงในกำรให้บริกำร 

ผลรวมผู้เข้ำรับ
บริกำรทั้งหมด ค ำร้องท่ัวไป 

ข้อมูลข่ำวสำร
รำชกำร 

ค ำร้องเรียนร้อง
ทุกข์ 

จ ำนวนผู้เข้ำรับ
บริกำร ณ จุด

ให้บริกำร 

จ ำนวน
ผู้รับบริกำรผ่ำน

ช่องทำง E-
Service 

1 ตุลาคม 2565 21 1 - 22 - 22 
2 พฤศจิกายน 2565 3 1 - 4 - 4 
3 ธันวาคม 2565 - - 2 2 - 2 
4 มกราคม 2566 1 - - 1 - 1 
5 กุมภาพันธ์ 2566 4 1 - 5 - 5 
6 มีนาคม 2566 5 - - 5 - 5 
7 เมษายน 2566 6 - - 6 - 6 
8 พฤษภาคม 2566 7 - 1 8 - 8 
9 มิถุนายน 2566 6 - - 6 - 6 

10 กรกฎาคม 2566 1 - - 1 - 1 
11 สิงหาคม 2566 2 2 - 4 - 4 
12 กันยายน 2566 5 - - 5 - 5 

 รวม 61 5 3 69 - 69 
 
หมายเหตุ : สถิติในรอบระยะเวลา 12 เดือน องค์การบริหารส่วนต าบลตูม 


